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L O  Q U E  C U B R E  L A  G A R A N T Í A  Y  L A  C O M P E N S A C I Ó N

 l o  q u e  n o  c u b r e  l a  c o m p e n s a c i ó n

1

Análisis de un síntoma especí�co, identi�cación 
de qué aspectos cubre la garantía y la compensación.



C o r o n a

h o m b r o

l a t e r a l

c a v i d a d  d e  l a  l l a n t a

t a l ó n

2

L A S  C I N C O  P A R T E S  M Á S

I M P O R T A N T E S  D E L  N E U M Á T I C O



S E P A R A C I Ó N  D E  L A  C O R O N A

 

 

Este t ipo de daño es muy extraño

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

3

Separación del  caucho de la  corona y  del  cordón;  separación de 
la  inter laminación del  c inturón.  La  corona t iene forma convexa 
(de a l to  re l ieve)  y  e l  acero puede exponerse y  reventarse .  Esta  

caracter íst ica  suele  aparecer  a  los  in ic ios  del  uso del  producto.

Durante e l  proceso de manufactura ,  e l  pegado del  caucho es  
débi l .  Los  productos  rec ientemente �nal izados duran 

parqueados mucho t iempo,  y  como consecuencia ,  se  agr ieta  la  
super�cie ,  se  desal ínea la  correa o  se  descompacta  la  misma.



A G R I E T A M I E N T O  D E L  E M P A L M E
D E  L A  C O R O N A

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

De acuerdo a un determinado ángulo,  e l  empalme de la  corona es  incl inado 
y se desmonta suavemente (obl igando a que la  capa se desnude)

4

Hay carencia en la  fuerza de adhesión del  empalme.  Durante el  proceso de 
manufactura,  la  super�cie del  empalme t iene agua,  polvo,  aceite,  y  otro 

t ipo de sustancias .



A G R I E T A M I E N T O  D E
L A  R A N U R A

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

5

Grieta  en la  ranura de los  neumáticos  (�sura  c i rcunferencia l ) ,  la  
forma de la  gr ieta  es  regular .  Suele  ocurr i r  a l  in ic io  de la  v ida út i l .

La  super�cie  de caucho es  demasiado delgada.

Agrietamiento circunferencial y regular. 



P E R F O R A C I O N E S

  
  

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

6

La banda de rodadura del  neumático t iene huel las  de perforaciones .  
Para  inspeccionar  la  cavidad,  se  puede buscar  desde la  cavidad 

hasta  las  ranuras  donde se  encuentren los  or i�c ios .

Cuando el  neumático está  en uso,  este  puede ser  perforado o 
cortado por  a lgún objeto o  mater ia l  cortopunzante,  por  

consiguiente ,  la  correa y  los  a lambres  quedan expuestos .



P E R F O R A C I O N E S

7



P E R F O R A C I O N E S

8



D E S C O M P O S I C I Ó N  
D E  L A  C O R O N A

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

9

La corona del  neumático es impactada o cortada por un objeto.  
El  corte aparece en forma de “I”  “X” o “Y”.  La capa de la corona 

queda partida y expuesta.  El  daño no muestra señales de separación 
inherentes,  pero si  de cortes.

Esto ocurre cuando el  neumático es expuesto a altas presiones,  
sobre carga o exceso de velocidad y es impactado o cortado por 

un objeto extraño que encuentre en su paso.



E N V E J E C I M I E N T O  D E  L A  
C O R O N A  D E L  N E U M Á T I C O

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

10

La corona presenta  un i r regular  agr ietamiento por  envejecimiento,  
e l  cual  se  expande hacia  e l  inter ior ,  con profundidad.

E l  caucho t iene un envejecimiento acelerado y  anormal  debido a  
exposic iones  prolongadas  a l  sol  o  a l  ambiente .  Los  vehículos  que 
transportan insumos lo  hacen con di ferentes  temperaturas ,  como 

altas ,  muy a l tas ,  o  bajas .  Cuando hay una discrepancia  en la  
pres ión,  e l  grado de agr ietamiento puede agravarse .



E N V E J E C I M I E N T O  D E  L A
C O R O N A  D E L  N E U M Á T I C O

11



D E S G A R R E  D E L  N E U M Á T I C O

  

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

12

La gravi l la  local  t iende a  agr ietarse  (de manera  no 
c i rcunferencia l ) ,  la  forma de agr ietamiento es  i r regular .

La  gravi l la  se  incrusta  en la  ranura  del  neumático cuando esté  se  encuentra  
en uso,  lo  cual  genera  que se  apr iete  la  ranura  y  que se  agr iete .  S i  no se  

t rata  oportunamente,  la  gr ieta  se  expande.



D E S G A R R E  D E L  N E U M Á T I C O
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D E S G A S T E  A N O R M A L  D E  L A  
C O R O N A  D E L  N E U M Á T I C O

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

14

Desgaste  de la  banda de rodadura central  o  de ambos lados.  La  
banda de rodadura de los  neumáticos  fue usada de forma anormal  

o  la  corona fue usada con forma de ondas ,  l i sa  u  hor izontal .  La  
profundidad de la  banda es  mayor  que 3mm.

La pres ión del  neumático es  indeseable ,  as í  que el  área de roce del  neumático 
con el  terreno es  cambiante.  También ocurre  cuando el  chasis  del  vehículo no 
está  en ót imas condic iones ,  por  e jemplo,  una deformación del  e je  de �exión,  
pérdidas  de partes  mecánicas ,  desal ineación del  vehículo,  entre  otros .  Estos  

factores  incluso pueden generar  que el  problema se  agrave.



15



R A Z G U Ñ O  D E  L A  C O R O N A

Corte  o  razguño en área local izada en la  c i rcunferencia  de la  corona.

Cuando se  usan los  neumáticos  en terreno lodoso o  muy suave,  
éstos  pat inan,  y  e l  rodamiento es  agr ietado o cortado por  a lgún objeto.

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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L E S I O N E S  D E  C O R T E

 

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

17

La super�cie  del  neumático t iene perforaciones  o  t razos  de cortes .  Para  
inspeccionar  la  cavidad,  se  podr ía  encontrar  que la  posic ión de las  

perforaciones  en la  banda de rodamiento,  es  correspondiente a  la  cavidad 
afectada,  es  decir ,  que se  observa a  lo  largo de e l la .

Cuando el  neumático está  en uso,  la  corona se  aver ía  debido a  la  
fuerza  del  objeto externo que lo  corta  o  perfora .



L E S I O N E S  D E  C O R T E

18



F R A G M E N T A C I Ó N  D E  L A  C O R O N A
P O R  E L  U S O  I N D E V I D O  D E L  N E U M Á T I C O

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

19

La corona del  neumático de contextura  áspera ;  su  capa local  de caucho 
queda les ionada o  presenta  f ragmentos  de corte .  La  correa queda 

expuesta  en casos  más severos .

Cuando el  neumático está  s iendo usado en un camino con gravi l la ,  
especia lmente cuando un vehículo  acelera  o  f rena,  e l  b loque de caucho de la  
corona puede fác i lmente cortarse  por  e l  mater ia l  del  pavimento,  o  por  a lgún 

otro objeto.  Esta  es  la  pr incipal  razón de las  les iones  de este  t ipo.



F R A G M E N T A C I Ó N  D E  L A
C O R O N A  P O R  D E F E C T O S

D E  C A L I D A D   

La corona del  neumático t iene defectos  de cal idad.

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

20

La corona del  neumático  no presenta   contextura  áspera .  La  capa 
c i rcunferncia l  de caucho se  nota  quebrada,  l i sa  y  suave,  s in  
embargo,  no se  presenta  señales  de corte .  La  correa queda 

expuesta  en casos  más severos .



F R A G M E N T A C I Ó N  D E  L A  C O R O N A
P O R  D E F E C T O S  D E  C A L I D A D

Llanta en su inicio de vida úti l

Lesiones de t ipo circunferencial

Capa de contextura suave

Este t ipo de daños es muy raro e inusual21



S E P A R A C I Ó N  D E  L O S  H O M B R O S

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

22

Normalmente,  a l  in ic io  de la  v ida út i l  del  producto,  en e l  hombro del  
neumático aparecen unas  ampol las  de separación.  Se  puede perc ibir  como 
ampol las  o  burbujas  cuando se  hace pres ión con los  dedos.  Puede producir  

la  exposic ión del  a lambre,  la  extracción de caucho o de la  goma.

Durante e l  proceso de manufactura ,  e l  punto �nal  de la  capa no se  compacta  o  
la  adhesión del  a lambre a l  caucho del  neumático está  mal .  Puede ocurr i r  a  

in ic ios  del  proceso.  S i  e l  vehículo  que porta  e l  neumático maneja  sobre carga o  
exceso de velocidad,  la  posibi l idad de que e l  daño se  incremente aumenta.



S E P A R A C I Ó N  D E  L O S  H O M B R O S
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S E P A R A C I Ó N  D E  L O S  H O M B R O S

24



M A T E R I A  E X T R A Ñ A

Durante e l  proceso de manufactura ,  a lguna mater ia  extraña se  mezcla  con la  del  neumático.

Fal la  operat iva  en el  proceso de manufactura .

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

25 Este  t ipo de daños es  muy raro e  inusual



D A Ñ O  E X T E R N O  E N  E L  H O M B R O
D E L  N E U M Á T I C O

El  hombro del  neumático t iene rasgos de desgarros  o  cortes ,  
s in  señales  de separación.  

  
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

26

El  neumático es  cortado por  a lgún obstáculo (piedras ,  metal  u  a lgún otro 
objeto)  a l  mismo t iempo y  esto puede ocacionar  que e l  hombro del  

neumático o  que la  capa de la  correa se  rompa,  y  en e l  peor  de los  casos ,  
que quede expuesta  o  se  explote .



F R A G M E N T A C I Ó N  D E L  H O M B R O
D E L  N E U M Á T I C O

El  bloque patrón del  neumático se  rompe.

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

27

El  hombro es  cortado por  barreras ,  o  es  aplastado por  a lgo duro en 
la  carretera .  E l  camión pat ina cuando transporta  carga pesada,  y  

queda vulnerable  a  todo lo  que pueda f ragmentar la  o  cortar la .



S E P A R A C I Ó N  D E  L O S  L A T E R A L E S

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

28

Hay presencia  de una bubuja  o  de uan ampol la  entre  e l  latera l  de caucho y  e l  
a lambre.  La  sección de separación /  des laminación es  l i sa ,  permit iendo una fác i l  

ident i�cación del  a lambre exsto debido a l  br i l lo  del  mismo;  o  también,  s int iéndolo 
cuando se  pres iona con los  dedos e l  área  afectada.

Durante e l  proceso de manufactura ,  la  inter laminación de la  l lanta  t iene 
burbujas  debido impuresas  como agua,  gasol ina ,  entre  otras .



S E P A R A C I Ó N  D E  L O S  L A T E R A L E S
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B U L T O  E N  L O S  L A T E R A L E S
D E L  N E U M Á T I C O

 
  

 

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

C O N D I C I O N A L

30

La corona del  neumático y  la  pared lateral  no t ienen ningún trauma,  pero 
cuando se in�ar  el  neumático,  la  pared lateral  a  lo  largo de la  dirección 

radial  t iene protuberancias  locales .  En casos extremos,  puede verse incluso 
cuando el  neumático no está in�ado.  No se puede sentir  la  separación o las  

burbujas cuando se toca con los dedos,  pero s i  la  sensación de un bulto.

Durante el  proceso de manufactura,  el  empalme de revest imiento 
inter ior  o de la  carcasa es  más gruesa de lo normal  (abultamiento 

local) ,  o  la  densidad del  a lambre de la  carcasa es  desigual .



B U L T O  E N  L O S  L A T E R A L E S
D E L  N E U M Á T I C O

C O N D I C I O N A L

B U L T O  L O C A L A P A R I E N C I A  Á S P E R A

31



B U L T O  E N  L O S  L A T E R A L E S
D E L  N E U M Á T I C O

C O N D I C I O N A L

Política de compensación del uso del neumático por 
defecto de bulto en los laterales:

32

•  Uso (menor  o  igual  a)  ≤  2MM, la  compensación será  de un 
neumático nuevo.

•  Uso (mayor  que)  >2MM, (menor  que)  < 4MM y s i  los  lados 
correspondientes  no t ienen daños f ís icos ,  se  comepnsará  con 

el  70% del  valor  del  nuevo neumático.



S I N  T R A U M A

?

33

L A  D I F E R E N C I A  E N T R E  L A  P R O T U B E R A N C I A  
Y  E L  T R A U M A  P O R  P R O T U B E R A N C I A



A B E R T U R A  E N  E L  E M P A L M E
L A T E R A L  D E L  N E U M Á T I C O

Abertura  en e l  empalme lateral  neumático a  lo  largo de la  d i rección 
del  radio .  La  interfaz  de dos  partes  de caucho se  encuentran en un ángulo 

determinado.  Es  obl icua y  de contextura  suave.

 

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

34

La fuerza  de adhesión de los  empalmes del  neumático es  de�ciente .  
Durante e l  proceso de manufactura ,  la  capa del  empalme cont iene agua,  

polvo,  aceite  u  otras  impurezas .

Este  t ipo de daños
es  muy raro e  inusual



D O B L E  F O R R O  E N  E L  L A T E R A L
D E L  N E U M Á T I C O

El caucho lateral  se separa del  resto del  neumático.

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

35

Durante el  proceso de manufactura,  la  super�cie de los  
productos semi terminados se contamina con volcanización,  

polución o desigual  apl icación del  pegamento

Este t ipo de daños es  
muy raro e  inusual



A G R I E T A M I E N T O  D E L  L A T E R A L
D E L  N E U M Á T I C O

Agrietamiento local  o  ruptura  del  lateral  del  neumático.

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

?

36

El  a lambre del  lateral  del  neumático se  rompe a  causa de inusuales  
deformaciones y  �exiones .  Cuando el  vehículo está  en marcha y  

con sobre carga,  a l tas  pres iones  o  exceso de velocidad,  e l  a lambre 
puede romperse s in  estal lar  e l  neumático.



A G R I E T A M I E N T O  D E L
L A T E R A L  D E L  N E U M Á T I C O

 

C O N D I C I O N A L

 

37

Teniendo en cuenta el  agrietamiento del  lateral  del  neumático,  se  
pueden obtener  compensaciones comerciales ,  de acuerdo a  las  

s iguientes  s i tuaciones:

•  S i  la  profundidad del  desgaste (pérdida del  desl izamiento)  es  ≤
2MM, se  compensará con el  70% del  precio  de un nuevo neumático.

•  S i  la  profundidad del  desgaste (pérdida del  desl izamiento)  es  
>2MM, no hay compensación.



E X P L O S I Ó N  D E L  L A T E R A L  
D E L  N E U M Á T I C O

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

38

El  latera l  se  explota ,  la  abertura  por  la  explos ión es  larga y  t iene 
aspecto de cremal lera .  

E l  a lambre del  latera l  del  neumático se  rompe a  causa de inusuales  
deformaciones  y  �exiones .  Cuando el  vehículo  está  en marcha y  con 
sobre carga,  a l tas  pres iones  o  exceso de velocidad,  pr imeramente e l  

a lambre se  fat iga ,  luego se  rompe y  e l  neumático se  esta l la .



P R O B L E M A  D E L  N E U M Á T I C O
A P L A S T A D O

 
  

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

39

Esta  s i tuación se  presenta  debido a  la  de�ciencia  de pres ión (ya  sea por  exceso o  
por  ausencia) ,  y  porque todas  las  cuerdas  del  neumático han s ido maltratadas .  

En la  cavidad del  neumático hay pl iegues  y  marcas  c i rculares  de arrugas .

E l  neumático t iene de�ciencia  de pres ión (ya  sea por  exceso o  por  ausencia) ,  o  
por  sobre carga.  La  carcaza no soporta  la  deformación y  la  �exión.  Al  mismo 

t iempo,  se  genera  una gran cant idad de calor ,  e l  cual  se  resume en e l  
aplastamiento de los  a lambres  y  la  deformación i r recuperable  de la  carcasa .



P R O B L E M A  D E L  N E U M Á T I C O
A P L A S T A D O

40



E N V E J E C I M I E N T O  D E  L A  P A R E D
D E L  N E U M Á T I C O

 

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

41

La c i rcunferencia  lateral  del  neumático presenta agr ietamiento por  
envejecimiento;  éstas  gr ietas  se  expanderán y  se  harán más profundas .  

E l  cacuho es  anormal  y  se  envejece rápidamente debido a  largos 
per íodos de exposic ión en el  sol  o  en e l  ambiente.  Los  vehículos  

t ransportan carga a  a l tas  temperaturas .  Cuando ocurre  una discrepancia  
de la  pres ión,  e l  grado del  agr ietamiento puede empeorar .



42

E N V E J E C I M I E N T O  D E  L A  P A R E D  
D E L  N E U M Á T I C O



P R O B L E M A  D E L  L A T E R A L
D E L  N E U M Á T I C O

 

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

43

El  latera l  del  neumático presenta  t razos  de razguños,  cortes  o  perforaciones ;  
en a lgunos casos  t iene puntazos  en zonas  especí�cas  de la  corona.  

E l  vehículo  acelera  en carretera ,  los  latera les  del  neumático se  maltratan con a lgún 
objeto en e l  camino.  Muchas  veces ,  estos  se  insertan en e l  caucho o en e l  r in  de la  

l lanta  y  pueden causar  daños mecánicos  durante e l  remplazo de la  l lanta .



44

P R O B L E M A  D E L  L A T E R A L  
D E L  N E U M Á T I C O  



S E P A R A C I Ó N  D E L  T A L Ó N
D E L  N E U M Á T I C O

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

45

En el  ta lón del  neumático aparecen burbujas ,  lo  que causa su separación.  Lo 
anter ior  puede sent i rse  a l  rozar  los  dedos de la  mano sobre la  super�cie  del  

producto.  La  correspondiente cavidad del  neumático también se  s iente  
l igeramente suave.  La  separación se  presenta  de manera  c i rcunferencia l  o  local .

S i  e l  neumático t iene de�ciencia  de pres ión o  está  sobre cargado,  la  carcaza 
t iense a  deformarse o  �exionarse .  Al  mismo t iempo,  se  genera  una gran 

cant idad de calor ;  las  a l tas  temperaturas  iducen a  que e l  a lambre les ione e l  
caucho,  más precisamente,  e l  ta lón.  La  capa super ior  será  la  responsable  de 

esto y  por  consiguiente ,  se  agravará  la  s i tuación.  Por  otro  lado,  la  de�ciencia  de 
pres ión o  sobrecarga hará  evidente e l  problema y  lo  expanderá .



46

S E P A R A C I Ó N  D E L  T A L Ó N  
D E L  N E U M Á T I C O



A G R I E T A M I E N T O  D E L  T A L Ó N
D E L  N E U M Á T I C O

 

  

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

47

Se agr ieta  de forma c i rcunferencia l  e l  ta lón del  neumático.  La  posic ión del  
agr ietamiento está  por  encima de la  capa más baja  de la  l ínea de empalme.

Si  e l  neumático t iene de�ciencia  de pres ión o  está  sobre cargado,  la  carcaza 
t iense a  deformarse o  �exionarse .  Al  mismo t iempo,  se  genera  una gran 

cant idad de calor ;  las  a l tas  temperaturas  iducen a  que e l  a lambre les ione e l  
caucho,  más precisamente,  e l  ta lón.  La  capa super ior  será  la  responsable  de 

esto y  por  consiguiente ,  se  agravará  la  s i tuación.  Por  otro  lado,  la  de�ciencia  
de pres ión o  sobrecarga hará  evidente e l  problema y  lo  expanderá .



48

A G R I E T A M I E N T O  D E L  T A L Ó N  
D E L  N E U M Á T I C O



A G R I E T A M I E N T O  I N T E R I O R
D E L  T A L Ó N

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N

 

LO QUE NO CUBRE LA GARANTÍALO QUE CUBRE LA GARANTÍA

49

Agrietamiento c i rcunferencia l  o  local  correspondiente a  la  capa 
interna del  ta lón.  La  posic ión del  agr ietamiento es  correspondiente 

a  la  posic ión del  empalme.

En el  proceso de manufactura ,  una 
de�ciente adhesión puede causar  e l  

agr ietamiento del  ta lón.  Una 
sobrecarga puede conl levar  a l  

aumento del  problema.  La  interfaz  de 
la  gr ieta  es  l i sa  y  obl icua y  no 

presenta señales  de perforaciones .

E l  neumático es  agujereado y  e l  ta lón 
del  mismo se dobla ,  causando su 

agr ietamiento.  La  super�cie  t iende a  
ser  muy delgada.



LO QUE NO CUBRE LA GARANTÍALO QUE CUBRE LA GARANTÍA

.
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A G R I E T A M I E N T O  I N T E R I O R  D E L  T A L Ó N

El  rodamiento y  la  
cavidad del  

neumático no están 
agujereados.

El  rodamiento y  
la  cavidad del  

neumático 
agujereados.



V I S U A L I Z A C I Ó N  D E L  A N I L L O  D E
A L A M B R E S  D E L  T A L Ó N

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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Los  a lambres  del  ta lón del  neumático quedan expuestos .

Durante e l  proceso de manufactura ,  la  junta  del  a lambre del  
neumático queda incompacta ,  (debe tener  forma de ani l lo  de 

a lambre)  y  no queda completamente cubierta .

Este  t ipo de daño es  muy raro



E X P L O S I Ó N  D E L  T A L Ó N
D E L  N E U M Á T I C O

 

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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El  talón explota y  queda descubierto desde su inter ior  hacia  
el  exter ior .  Los alambres del  mismo quedan expuestos,  y  la  

explosión t iene forma de abanico.  

Mal  uso del  producto,  por  ejemplo,  sobre carga.  E l  diseño del  
neumático cambia cuando el  vehículo va a  exceso de velocidad;  o 
cuando hay doble neumático pero la  fuerza se central iza sólo en 

uno.  Por  consecuente,  ésta t iende a explotarse.



A G R I E T A M I E N T O  D E  L A  P A R T E  
I N F E R I O R  D E L  T A L Ó N  D E L  N E U M Á T I C O

 

  

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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El  ta lón del  neumático se  agr ieta  de forma c i rcunferencia l .  (La  ubicación de 
la  gr ieta  se  encuentra  en la  parte  infer ior  de la  l ínea de empalme) .

E l  r in  no encaja  con el  neumático;  esto se  debe a  la  fa l ta  de 
operación del  montaje  del  neumático o  por  sobrecarga.



L E S I Ó N  D E L  T A L Ó N

  

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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El  ta lón ha s ido ut i l izado y  les ionado ser iamente.

E l  r in  no encaja  con el  neumático;  deformación del  r in ,  o  la  baja  
in�ación del  neumático causa que e l  ta lón no esté  estát ico y  se  

maltrate  con el  r in .



F R A C T U R A  D E L  A N I L L O
D E L  T A L Ó N

El  ani l lo  del  ta lón se  f ractura ,  e l  ta lón se  deforma.

Fal la  de operación en e l  montaje  del  neumático,  lo  que conl leva 
a  la  f ractura  del  ani l lo  del  ta lón.

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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C O R T E  M E C Á N I C O  D E L  B O R D E

El  corte  del  ta lón es  local  o  c i rcunferencia l .

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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Cuando es  insta lado el  neumático en e l  r in ,  e l  ani l lo  no queda asegurado,  y  
como consecuencia ,  e l  ta lón es  cortado por  e l  � lo  metál ico del  r in .  Otros  

problemas de insta lac ión también pueden ocacionar  que e l  borde se  corte .



Q U E M A D O  D E L  T A L Ó N  
P O R  E X P L O S I Ó N

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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El  talón del  neumático es quemado como consecuencua de la  
explosión del  neumático.

Sobrecarga,  exceso de velocidad durante t iempos prolongados;  cuando hay uso de 
doble neumático pero la  fuerza recae solo en uno,  esto conlleva a que se incremente 

la  temperatura del  talón del  neumático;  por consiguiente,  el  talón explota.



A P E R T U R A  D E L  T A L Ó N
D E L  N E U M Á T I C O

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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El  ta lón se  despl iega en dirección radia l .  La  interfaz  del  
mismo se  da en c ierta  posic ión,  es  obl icuo y  l i so .

La  adhesión de las  capas  de caucho del  ta lón es  de�ciente .  Durante 
e l  proceso de manufactura ,  la  super�cie  del  mater ia l  t iene agua,  

polvo,  aceite  y  otras  impurezas .

Este  t ipo de daño es  muy raro.



E X P O S I C I Ó N  D E L  C O R D Ó N  E N
L A  C A V I D A D  D E L  N E U M Á T I C O

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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Se puede observar  c laramente los  cables  en la  cavidad de los  
neumáticos ,  y  en a lgunos casos ,  se  puede observar  gran 

var iedad de a lambre expuesto.

La  capa inter ior  del  caucho es  demasiado delgada,  lo  que causa 
la  delaminación y  la  exposic ión de los  a lambres .



Exposic ión de los  alambres  c ircunferenciales  o  locales
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¿ E S T Á  E X P U E S T O  E L  C O R D Ó N  E N  
L A  C A V I D A D  D E L  N E U M Á T I C O ?



Exposic ión de sólo un alambre o  una divis ión.  No se  observan
todos los  alambres  en la  cavidad del  neumático

61

D I V I S I Ó N  D E  L A  C A V I D A D  
D E L  N E U M Á T I C O



A M P O L L A  D E  S E P A R A C I Ó N  E N  L A
C A V I D A D  I N T E R N A  D E L  N E U M Á T I C O

 

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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En la  cubierta  del  neumático aparecen separaciones  ocacionadas  por  burbujas .  
Esta  puede sent i rse  cuando se  pasan los  dedos sobre la  super�cie .

Durante e l  proceso de manufactura ,  a  causa de un funcionamiento defectuoso,  
hay burbujas  que se  a lojan entre  la  inter laminación.  Estas  pueden expandirse  

cuando el  vehículo  t iene sobre carga o  va  a  exceso de velocidad.



D A Ñ O  D E L  N E U M Á T I C O

 
 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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Hay un mayor  o  menor  impacto en la  corona,  pero en la  cavidad,  muy 
seguramente aparecerá  una hendidura  con forma de “ I ”  ,  a  la  cual  hemos 
l lamado “separación en la  cavidad del  neumático”  o  daño del  neumático.

E l  neumático es  golpeado por  obstáculos  bajo  condic iones  de sobre 
carga,  a l ta  pres ión o  exceso de velocidad.  Este  obstáculo puede tener  

una forma contundente,  pero la  fuerza  de impacto es  muy fuerte ,  lo  que 
también puede causar  una ruptura .



D A Ñ O  D E L  N E U M Á T I C O

  No hay exposición de los alambres del neumático.
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L L A N T A  R E P A R A D A

 

 

C A R A C T E R Í S T I C A

R A Z Ó N
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Una vez dañada,  el  neumático ha sido reparado.  Éste 
t iene una marca que fáci lmente lo demuestra e indica 

las zonas compuestas.

El  neumático es arreglado por el  uso indebido,  lo cual  
causa el  daño del  neumático.  Un neumático reparado 

no es cubierto por la  garantía.


